Ministerium der Justiz
des Landes Nordrhein-Westfalen

Medieninformation

An die
Damen und Herren
von Presse, Horfunk und Fernsehen und Online

Mit dem Ohr an Volkes Stimme

Der Minister der Justiz Peter Biesenbach wird Hospitant

Montag, 6. August, 12.00 Uhr in der Verbraucherzentrale NRW e.V.
Beratungsstelle Remscheid, Alleestral3e 32, 42853 Remscheid

Hospitant Peter Biesenbach nimmt an den Beratungen der Verbrau-
cherzentrale teil. So wird dem Verbraucher ein burgernaher Zugang
zum Recht ermdglicht.

Zentrale Themen:
e Verbraucherplage ungebetene Werbeanrufe.

¢ Buttonlésung “Kostenpflichtig bestellen®, eigentlich gesetzlich
vorgeschrieben aber oft nicht eingehalten.

e Kosten von Drittanbietern auf der Telefonrechnung, oft verbirgt
sich hier ein ungewolltes Abo.

Im Anschluss steht der Minister flr Fragen zu geplanten Mal3hahmen
der Landesregierung zur Bekampfung der Telekommunikations- und
Internetkriminalitat zur Verfigung.

Hinweise an die Vertreterinnen und Vertreter der Medien:

Bei Interesse an der Teilnahme wird um eine Anmeldung im Ministeri-
um der Justiz 0211 - 8792464 (Andrea Zerwinski/Sylvia Drescher) oder
pressestelle@jm.nrw.de gebeten.

Pressekontakt:
Dirk Reuter (Ministerium der Justiz) - Tel.: 0211 / 8792-358
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Dirk Reuter
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Telefon: 0211 8792-358

Telefax: 0211 8792-371
pressestelle@jm.nrw.de

Dienstgebaude und
Lieferanschrift:
Martin-Luther-Platz 40
40212 Dusseldorf
Telefon: 0211 8792-0
Telefax: 0211 8792-456
poststelle@jm.nrw.de
www.justiz.nrw

Offentliche Verkehrsmittel:

ab Hbf mit Linien U 76, U 78

oder U 79 bis Haltestelle
Steinstralle / Konigsallee
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